
 

3 

L’Agenzia Formativa CORALI srl Impresa Sociale (n. cod.accr. OF0194) capofila di A.T.I con  CIOFS FPTOSCANA e  ANFFAS 

LIVORNO ETS, in attuazione dell’Avviso pubblico per la concessione di finanziamenti ex art. 17 comma 1 lett. a) della L.R. 32/2002 

per percorsi formativi (Filiera “SANITÀ SOCIALE”), approvato con D.D. n. 7852 del 10.04.2024, a valere sul PR FSE+ Toscana 

2021-2027, a seguito dell’ammissione a finanziamento, con D.D. n. 16160 del 11/07/2025, del progetto acronimo Bussola OCRA 

titolo Bussola: Orientati verso Cura, Relazione e Assistenza (codice progetto 320926) organizza il percorso formativo 

 

Addetto all’assistenza di base 
Matricola 2024LM2210 

 
Il corso è interamente gratuito in quanto finanziato dalla Regione Toscana con risorse a valere sul PR FSE+ Toscana 2021-2027 e inserito nell’ambito di 

Giovanisì (www.giovanisi.it), il progetto della Regione Toscana per l’autonomia dei giovani. 

DESCRIZIONE DEI CONTENUTI: 

Il percorso è finalizzato all’acquisizione della qualifica di III livello EQF di 
“Addetto all’assistenza di base” (figura n. 529 del RRFP) 
Le Unità Formative che compongono il percorso sono: 

 NORMATIVA DI SETTORE 

 GESTIONE DEL RUOLO 

 PSICOLOGIA E DINAMICHE RELAZIONALI 

 IGIENE E TERAPIE SANITARIE 

 TECNICHE ASSISTENZIALI PERSONALI 

 TECNICHE ASSISTENZIALI AMBIENTALI 

 GESTIONE DELLE EMERGENZE 

 ALIMENTAZIONE 

 GESTIONE INFORMATICA 
È previsto uno stage di 180 ore e 30 ore ad allievo di accompagnamento 
(individuale di gruppo). 

COMPETENZE PROFESSIONALI: 

I partecipanti saranno in grado di: 
“Garantire la socializzazione e l'espletamento delle attività di vita quotidiana per 
alimentazione, idratazione, eliminazione, igiene personale, vestizione, 
movimento, riposo e sonno” relativo a UC 2263 AdA “Assistenza alla persona 
nelle attività di vita quotidiana”; “Attivare interventi di vigilanza, sostegno e 
relazione con la persona volti a promuovere attività di relazione sociale in 
collaborazione e cooperazione con i servizi socioassistenziali” relativo a UC 2262 
AdA “Presa in carico della persona volta all'accompagnamento per la fruizione 
dei servizi e supporto all'integrazione sociale”; “Agire il proprio ruolo, 
posizionandosi all'interno della struttura organizzativa e/o del servizio, 
collaborando con l'equipe assistenziale nell'attuazione del piano personalizzato” 
relativo a UC 2265 AdA “Supporto nell'attuazione del piano assistenziale 
personalizzato”; “Attuazione di interventi di carattere socioassistenziale e 
sociosanitario, nel rispetto delle competenze previste, in cooperazione e 
collaborazione col personale sanitario preposto” relativo a UC 2264 AdA 
“Supporto per la sicurezza e la prevenzione dei rischi nell'assistenza alla 
persona” 

SBOCCHI OCCUPAZIONALI: 

I settori socioassistenziale e sociosanitario offrono all'operatore Addetto 
all'assistenza di base interessanti spazi occupazionali, data l'obbligatoria 
previsione di tale figura professionale all'interno di strutture/servizi socio-
educativi, assistenziali e socio-sanitari. Le realtà lavorative principali in cui opera 
sono: servizi residenziali e semiresidenziali per soggetti fragili; servizi socio-
educativi residenziali o semiresidenziali per minori; servizi domiciliari di 
assistenza sociale A seconda del contesto operativo in cui si trova ad operare, la 
figura svolge il proprio lavoro in base alle indicazioni del Responsabile del 
servizio e/o delle figure dell'Equipe Multiprofessionale che ha in carico il 
progetto assistenziale dell'utente, adattando le prestazioni da erogare in base al 
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livello di autonomia dell'utente e sollecitando la sua partecipazione alle attività 
Questa figura solitamente opera in qualità di dipendente di imprese non profit 
o profit nel settore socioassistenziale e sociosanitario, o come socio lavoratore 
di una cooperativa sociale. 

STRUTTURA DEL PERCORSO 
FORMATIVO E FREQUENZA: 

Il corso prevede n°600 ore totali, di cui n° 170 ore di aula, n° 220 ore di 
laboratorio n° 30 ore di orientamento collettivo ed individuale e n° 180 ore di 
stage in aziende del settore. Le lezioni si svolgeranno in orario mattutino dal 
lunedì al venerdì 
La percentuale di frequenza obbligatoria è 80% 

    VARIE 

Il corso prevede un’indennità di frequenza pari a 3,50 € per ora di formazione 
per ciascun allievo, al netto delle ore di FAD asincrona e stage. L’indennità di 
frequenza è corrisposta solo a chi ha ottenuto l’attestazione finale prevista dal 
percorso frequentato (o abbia assolto alla frequenza minima prevista dal 
percorso), nel limite massimo di euro 250,00 e fino ad esaurimento delle risorse 
indicate nell’avviso 
È inoltre previsto il rimborso di vitto e spostamenti, per tutti gli allievi per un 
‘importo pari a € 0.10/h di frequenza 

NUMERO DI ALLIEVI PREVISTO: 15 

REQUISITI DI ACCESSO DEGLI ALLIEVI: 

- Disoccupati/e, inattivi/e 
- possesso di qualifica professionale di livello 3 EQF oppure Diploma di scuola 
superiore di secondo grado oppure: Almeno 3 anni di esperienza lavorativa 
documentata nell’attività professionale di riferimento 
- Ai cittadini comunitari ed extracomunitari di madre-lingua non italiana, viene 
richiesto relativamente alla conoscenza della lingua italiana, almeno il livello B1 
del Quadro comune europeo di riferimento per la conoscenza delle lingue 
(QCER) 

PERIODO DI SVOLGIMENTO: dicembre 2025-ottobre 2026 

SEDE DI SVOLGIMENTO: presso CIOFS FP TOSCANA Corso Mazzini 199 Livorno 

PROVE FINALI E MODALITÀ DI 
SVOLGIMENTO: 

al termine dell UF sono previste prove pratiche e/o test scritti per valutare 
l’effettiva acquisizione di conoscenze e capacità previste dalla UF. 

Al termine del percorso è previsto l’esame finale di qualifica strutturato in prove 
tecnico-pratiche e un colloquio per valutare l’effettiva capacità di presidiare le 
attività previste delle Aree di Attività che compongono la figura professionale, 
nello specifico: Gestione degli strumenti tecnici e tecnologici per la produzione; 
Ideazione e sviluppo dell'immagine della campagna pubblicitaria; Selezione dei 
canali della comunicazione visiva; Sviluppo dei progetti e realizzazione di 
prototipi 

CERTIFICAZIONE FINALE: 

Al termine del Percorso finalizzato al rilascio della qualifica di III livello EQF 
Addetto all’assistenza di base è previsto un esame finale. 
L'ammissione all'esame finale è subordinata alla frequenza minima 
obbligatoria i partecipanti che abbiano frequentato almeno l’ 80% del monte 
ore complessivo (del percorso formativo e, all’interno di tale percentuale, 
almeno il 50% delle ore di stage) e all'ottenimento di un punteggio medio 
almeno sufficiente (60/100) nelle verifiche intermedie. 
A coloro che non dovessero superare l'esame verrà rilasciata una dichiarazione 
degli apprendimenti relativa alle UF superate. 

RICONOSCIMENTO CREDITI: 

In linea con il DGR 988/2019 e ss.mm.ii., ai partecipanti che, al momento 
dell’iscrizione al percorso formativo, possiedano competenze rispetto alla soglia 
minima richiesta per la partecipazione, sarà garantita la possibilità di vedersi 
riconosciuto il possesso di tali competenze in termini di credito formativo. 
La valutazione delle competenze al fine del loro riconoscimento quali crediti sarà 
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svolta sulla base della documentazione presentata: 
Titoli ottenuti tramite la Formazione Professionale: Certificazione di 
competenze e/o Dichiarazioni di apprendimenti rilasciate secondo la vigente 
normativa regionale da Agenzie accreditate. 
Criteri di valutazione: Rispondenza e coerenza tra competenze validate e 
obiettivi di apprendimento delle UF previste dal percorso 

MODALITA’ DI ISCRIZIONE 
Iscrizioni c/o CIOFS FP TOSCANA Corso Mazzini 199 Livorno tel 0586801300 
info@ciofsfptoscana.it 

Documenti da allegare alla domanda di 
iscrizione 

Documento di identità, Scheda anagrafica del CPI e Curriculum vitae. Per gli 
stranieri: permesso di soggiorno e certificazione linguistica 

Scadenza delle iscrizioni 09/12/2025 

Modalità di selezione degli iscritti 

In caso di ricezione di un numero di domande superiore ai posti disponibili 
l’ammissione al corso avverrà secondo le seguenti modalità: 
 
1. Test di conoscenza dell’informatica di base 
2.  Colloquio individuale 
3. Valutazione del curriculum vitae supportato da documentazione oggettiva. 
Sarà privilegiata la maggior anzianità anagrafica, la maggior durata di 
disoccupazione/inattività un’eventuale esperienza lavorativa pregressa nel 
settore di riferimento, ed eventuali corsi di studi attinenti al settore (anche se 
interrotti) 
Riserva del 50% posti per donne. 25% stranieri. 
 

Se, ad esito delle prove, il numero di potenziali allievi idonei supera ancora 
quello dei posti previsti, il soggetto attuatore può procedere a realizzare l’azione 
con al massimo 20 allievi, come previsto da avviso. 

 

Informazioni: 
c/o CIOFS FP TOSCANA Corso Mazzini 199 Livorno tel 0586801300 
info@ciofsfptoscana.it 

Referente: Adriana Scamacca: tel 0586801300 info@ciofsfptoscana.it 
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